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Stefanie   
Vynckier
Stefanie is 36 en woont in de Weststraat. 

“Ik kocht dit huis in 2018. Voordien woonde 
ik al even in Ingelmunster, maar daarna trok ik naar 
Izegem. Toen ik iets later een betaalbare woning 
zocht op fietsafstand van mijn werk in Izegem, kwam 
ik toch weer in Ingelmunster terecht.  Ik ben bewust 
alleenstaande mama en woon hier samen met mijn 
dochtertje Odette, die nu 19 maanden oud is. Het 
bevalt ons hier wel: we wonen op wandelafstand 
van het centrum, maar ook dichtbij de groene 
omgeving van het kanaal. Ik wandel vaak met 
Odette. We stoppen dan bij de vele speelpleintjes 
hier in de buurt.”

“Ik ben medewerker bij de dienst mobiliteit van 
stad Izegem. Daarnaast hou ik van wandelen, 
koken en bezig zijn in mijn tuin. Ik ga ook graag 
eens lunchen met vriendinnen.”

Via de Beukendreef 
wandelen we in de 
omgeving van het kanaal, 
of we maken een toertje 
langs de vele speelpleintjes 
hier in de buurt.
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Op stage in Malawi
Amber Dhaenens trok dit voorjaar naar Malawi voor 

een buitenlande stage. Ze hielp er bij een organisatie 
die zich inzet voor mensen met een beperking en  

werkloze jongeren.

Inhoud
Jouw aanspreekpunt voor vragen 
over energiezuinig verbouwen
In het Energiehuis krijg je advies en begeleiding 
als je plannen hebt om je huis te renoveren en 
energiezuiniger te maken. Medewerksters Sophie 
en Soraya leggen uit hoe dat precies gaat, Stefanie 
getuigt over de hulp die zij kreeg tijdens haar 
verbouwing.

Een stap vooruit
Van de bouw van de nieuwe gym- en trampolinehal tot 
de plannen voor de nieuwe Lysbrug: we geven je een 
update over de (wegen)werken in Ingelmunster.
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Made in Ingelmunster
Chocolade: het blijft een belangrijk 

exportproduct van ons land. Wist je dat ze bij 
Saverde in Ingelmunster gespecialiseerd zijn in 

het bedrukken van chocolade? Zaakvoerster Ann 
vertelt er ons meer over.
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Het Energiehuis
info en advies over energie besparen  

en renovatiewerken bij jouw thuis
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Heb je plannen om jouw huis te renoveren en energiezuiniger te maken? In 
het Energiehuis kan je terecht voor meer info over de verschillende premies, 
energieleningen en begeleiding bij de verbouwing. Renovatiebegeleider Sophie 
Petillion en loketmedewerker Soraya Lema maken je wegwijs in het Energiehuis. 

Het Energiehuis is een aanspreekpunt voor  
vragen over energiezuinig renoveren?
Soraya:  “Klopt. In het Energiehuis kan je 
terecht met al je vragen rond energiebesparing, 
renovatiewerken en hernieuwbare energie. We 
bieden ook gratis advies en begeleiding op 
maat: voor, tijdens en na energiebesparende 
renovatiewerken.”

Jullie bieden de mensen een antwoord op hun 
vragen over premies?
Soraya: “We maken mensen wegwijs in het 
aanbod van verschillende premies en helpen 
ook bij het indienen van de aanvraag. ‘Mijn 
VerbouwPremie’ van de Vlaamse overheid 
voor renovatie en investeringen in een 
energiezuinigere woning is zo’n premie. 
Je komt in aanmerking voor steun als je 
bijvoorbeeld je dak isoleert, nieuwe ramen 
en deuren plaatst, de elektriciteit vernieuwt ...  
Daarnaast zijn er ook nog premies van de 
gemeente of de netbeheerder.”

Er bestaat ook zoiets als ‘Mijn VerbouwLening’?
Soraya: “Als je in aanmerking komt voor deze 
energielening, kan je tot 60.000 euro lenen 
aan een voordelige rentevoet. Ik krijg hier vaak 
mensen over de vloer die verrast zijn dat ze een 
beroep kunnen doen op die verbouwlening. Het 
loont dus zeker de moeite om op voorhand eens 
te checken of je voldoet aan de voorwaarden.”

Wat raden jullie mensen aan die een verbouwing  
plannen? Waar moeten ze op letten?
Sophie: “Soms lopen mensen premies mis, omdat 
ze samenwerkten met een aannemer die niet 
beschikt over de juiste certificaten. Bijvoorbeeld 
bij het isoleren van een muur of het installeren van 
een warmtepomp moet een erkende installateur 
de werken uitvoeren. Daarnaast kiezen mensen 
soms voor het verkeerde glas of hebben ze 

geen verluchtingssysteem, waardoor ze niet in 
aanmerking komen voor een premie. 
Soraya: “Een gemeentelijke premie, zoals de 
gemeentelijke verbeterings- en energiepremie, 
moet je voor de start van de werken aanvragen. 
Veel mensen kloppen pas bij ons aan als het te 
laat is, en dat is spijtig.”

Sophie, jij geeft advies over renovaties. Hoe 
gaat dat in zijn werk?
Sophie: “Ik, of mijn collega Nicolas, start met een 
huisbezoek om de woning grondig te analyseren. 
Daarbij bekijken we de volledige ‘jas’ van het huis: 
is het dak geïsoleerd? Zijn er zonnepanelen? Welke 
verwarming is er aanwezig? Daarna maken we een 
adviesverslag op met een stappenplan voor de 
renovatie. Wij helpen vooral mensen die hun huis 
energiezuiniger willen maken, maar niet goed weten 
waar te beginnen. Start bijvoorbeeld met het isoleren 
van je dak, want daar zit het grootste warmteverlies.”

Blijft het bij advies, of helpen jullie de mensen 
ook nog verder?
Sophie: “Je kan ervoor kiezen om de 
opvolging van de werken zelf te doen, of je 
kan verdere ondersteuning vragen van een 
renovatiebegeleider. Dan helpen we bij het 
opvragen en vergelijken van offertes. We bekijken 
bijvoorbeeld ook welke offertes voldoen aan de 
voorwaarden van de premies. De goedkoopste 
offerte is niet altijd de beste keuze, maar samen 

 “Mijn gouden tip:  
kom langs voor je start met 

de verbouwingswerken!   
Bepaalde premies moet je 

ook op voorhand aanvragen.”
Soraya
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Stefanie
“Toen ik mijn huis kocht, werd het verwarmd met accumulatiekachels. 
Deze elektrische verwarming laadt ‘s nachts op en geeft de warmte 
overdag af. Dat was niet ideaal, want het is moeilijk om die temperatuur 
nauwkeurig af te stellen. Het werd hier ‘s avonds geregeld wat fris in huis. 

Ik liet zonnepanelen installeren en investeerde ook in een nieuwe 
verwarmingsinstallatie. Nu wordt mijn huis verwarmd en gekoeld via 
warmtepompen. Toch voelde ik aan dat dit niet genoeg was en mijn huis 
nog veel warmte verloor. Ik nam contact op met het Energiehuis, in eerste 
instantie om te informeren naar mogelijke premies. Daar stelden ze voor 
om een energiescan te maken van mijn huis, om te kijken hoe ik nog 
energie kon besparen. 

Uit het verslag bleek dat mijn dak, de muren en de rolluikkasten 
onvoldoende geïsoleerd waren. Ik kreeg het advies om dat eerst 
aan te pakken en zo het rendement van mijn woning te verhogen. 
Renovatiebegeleider Nicolas hielp me met het vergelijken van de offertes. 
Dat was niet zo makkelijk, want sommige aannemers stelden een 
verschillende aanpak of materialen voor. Ik was blij met dit onafhankelijk 
advies om te beslissen.”

“Eigenlijk pakte ik de renovatiewerken een beetje in omgekeerde volgorde 
aan. Het is beter om te starten met extra isolatie, en daarna stapsgewijs 
andere werken uit te voeren. Het lijkt me beter om eerst een scan te 
laten uitvoeren en dan pas te starten met eventuele werken. Voor de 
renovatiebegeleiding van het Energiehuis betaal je een waarborg van  
50 euro. Als je kan bewijzen dat je de werken ook effectief hebt uitgevoerd, 
krijg je dat bedrag terug. Ik heb intussen ook al de verbouwpremie 
aangevraagd, en via de website ging dat eigenlijk heel vlot.”

“Ik kreeg het advies om 
mijn huis beter te isoleren 

en zo het rendement  
te verhogen.”

zoeken we naar de juiste optie. We maken 
ook een planning die past binnen het budget 
en volgen de werken verder op. Let wel: wij 
nemen het werk van een architect niet over en 
zijn ook geen eindverantwoordelijke. Als je je 
huis grondig verbouwt en beroep doet op een 
architect, kan je niet bij ons aankloppen voor 
renovatiebegeleiding.”

Jullie geven ook advies om het EPC-label 
van een woning te verbeteren?
Sophie: “Wie een huis koopt met het label E 
of F moet verplicht binnen de vijf jaar het label 
C halen. Mensen maken soms de verkeerde 
keuzes bij hun energierenovaties, waardoor 
ze moeite hebben om een beter EPC-label 
te halen. Vandaar ons advies om eerst bij 
ons langs te komen en een duidelijk plan te 
hebben. Ook al voer je de werken stapsgewijs 
uit, zorg altijd dat je weet waar je zal uitkomen 
op het einde van de rit.”

“Wat moet ik eerst  
aanpakken om energie te  
besparen? Wij maken een  

stappenplan op zodat je weet 
waar de prioriteiten liggen.”

Sophie

Wil je ook graag het advies  
van het Energiehuis?

Je kan terecht bij de woondienst in Izegem  
of op de zitdag van Soraya in het Sociaal Huis  
in Ingelmunster. Je maakt een afspraak via:

	 051 32 16 22
	 energiehuis@woondienst.be
	 online: ingelmunster.be/energiehuis
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Ann: “Wij produceren allerlei 
decoraties in chocolade, al dan niet 
bedrukt, om taarten of dessertjes 
mee te versieren. Daarnaast maken 
we ook nog prints in eetbare inkt 
voor pralines of andere creaties in 
chocolade.”

Wie zijn jullie klanten?
Ann: “Wij leveren vooral aan 
groothandels, zij verkopen 
onze producten aan bakkerijen, 
dessertbedrijven, chocolatiers ... 
We maken ook heel wat op maat 
voor hotels of restaurantketens, 
bijvoorbeeld een stukje chocolade 
met een logo of een print voor een 
praline. Van Amerika tot Dubai: over 
de hele wereld vind je producten 
van ons terug. In Europa leveren 
wij nog rechtstreeks, in alle andere 
landen is dit via distributeurs. We 
weten dus niet altijd waar onze 
chocoladecreaties terechtkomen. 
We zijn dan ook altijd aangenaam 

verrast als we op reis bijvoorbeeld 
een praline spotten met een print 
van ons.”

Het volledige productieproces 
gebeurt hier in Ingelmunster?
Ann: “Inderdaad. Chocolade is nog 
altijd een belangrijk visitekaartje 
voor ons land. Dus zolang het kan, 
blijven wij hier in Ingelmunster 
produceren. 
Printen op chocolade doen wij zo: 
we mengen vetten en kleurstoffen 
en drukken dit op plastic. Daar 
gaat dan chocolade over die 
nog warm is, waardoor de print 
op de chocolade overgaat. Voor 
sommige klanten produceren wij 
meteen het afgewerkte product: 
chocolade in een specifieke 
vorm met een gepersonaliseerde 
bedrukking. Maar we leveren ook 
bedrukkingen op vellen, rollen of 
in 3D-vormen. Klanten bedrukken 
daar dan zelf hun chocolade mee.”

Hoe is Saverde ontstaan?
Ann: “We gingen 21 jaar geleden 
van start in een klein atelier, naast 
het postkantoor in Ingelmunster. 
We maakten toen al decoraties in 
chocolade, maar ook nog figuren 
en pralines. Het werd er al snel te 
klein, waardoor we naar een pand 
in Oostrozebeke verhuisden. Toen 
het ook daar te krap werd, kwamen 
we opnieuw in Ingelmunster terecht. 
Sinds 2020 vind je ons terug hier 
in de Deefakkerstraat. We hebben 
intussen 14 personen in dienst.”

Jullie werken vaak op maat van 
de klant?
Ann: “Ja, wij streven naar een 
hoge kwaliteit en flexibiliteit. Als de 
klant iets specifieks vraagt, hebben 
wij alles in huis om dat zelf te 
ontwikkelen. Daardoor kunnen wij 
ook kort op de bal spelen. Er zijn 
weinig andere firma’s in België die 
hetzelfde aanbieden.”

MADE IN INGELMUNSTER

Saverde

Bij Saverde maken ze 
decoraties in chocolade.  
Een praline met een print,  
een bedrukt chocolaatje 
bovenop een lekker taartje of 
het sterretje op je kerststronk 
aan de feesttafel: de kans 
is groot dat dit ‘Made in 
Ingelmunster’ is. Zaakvoerster 
Ann Deprez vertelt ons hoe  
dat in zijn werk gaat.

Zaakvoerders Steve Verschoore en Ann Deprez
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88 GESPOT TIJDENS HET BREIEN



De dames van ‘El Patiohakers’ vind je iedere dinsdagnamiddag in El Patio, een tearoom in de 
Weststraat. Samen breien, haken én kletsen ze erop los.

Katrien Decaluwe: “Ik ben al jaren bezig met breien en haken. Drie jaar geleden kreeg ik de 
vraag om les te geven. Sindsdien komen we wekelijks samen en zijn we met een groep van zo’n 
18 vrouwen in totaal. Er zijn zeker nog nieuwe leden welkom! We werken iedere keer rond een 
ander thema, nu zijn we bijvoorbeeld kleine kerstkransen en poppetjes aan het maken om in de 
kerstboom te hangen. We leren ook van elkaar en helpen elkaar waar nodig. In de afgelopen jaren 
zijn hier al heel wat vriendschappen ontstaan.”

De dames zijn ook volop bezig met het haken van gelukspopjes of -wormpjes. Ze verkopen die ten 
voordele van Kom op tegen Kanker, een organisatie die Katrien nauw aan het hart ligt.

Katrien: “In 2012 kreeg ik de diagnose van chronische myeloïde leukemie. Zeven jaar lang kreeg 
ik chemo in de vorm van pilletjes. De afgelopen vijf jaar nam ik geen medicatie meer, maar moet ik 
wel nog regelmatig op controle.”
Een zelfgemaakt popje of wormpje kost 5 euro voor twee stuks. Ze zijn nog tot eind november te 
koop in El Patio tijdens de openingsuren. 

Gespot tijdens  
het breien
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Een stap 
vooruit
Overzicht van de (wegen)werken in Ingelmunster

Bufferbekken 
in Heirweg Zuid

De omgeving van de Heirweg Zuid kampt 
regelmatig met wateroverlast. Om dit probleem aan 
te pakken, werkten de provincie West-Vlaanderen 
en de gemeente een plan uit om het waterpeil bij 
hevige buien beter te beheersen met een extra 
bufferzone. Aannemer Devagro legt momenteel een 
bufferbekken aan.

Het bufferbekken is een gecontroleerd 
overstromingsgebied met een capaciteit van 
ongeveer 1.500.000 liter. Het gebied vangt bij 
hevige en langdurige regen het afstromende 
water op dat komt van de hoger gelegen 
gebieden richting de Hoge Doorn. Het nieuwe 
overstromingsgebied staat via open grachten 
en buizen in verbinding met het bestaande 
bufferbekken aan de Duikerstraat. Er komt ook 
een berm tussen beide bekkens. Dit wordt een 
verkeersplateau in de Heirweg Zuid, dat ook het 
verkeer afremt en de weggebruikers duidelijk maakt 
dat ze een bebouwde kom binnenrijden.

De aanleg startte eind september 2024. en zou tot 
eind januari volgend jaar duren. De werken gebeuren 
in opdracht van de provincie West-Vlaanderen, de 
waterbeheerder voor dit gebied.

Rioleringswerken 
Mandelstraat

Aquafin legt in de Mandelstraat een gescheiden 
rioleringsstelsel aan en bouwt er ook een 
nieuw pompstation. Bij hevige regen wordt het 
regenwater momenteel overgepompt naar de 
Mandel. Na de werken stroomt het afvalwater uit 
de omgeving onder druk naar de collector en 
rioolwaterzuiveringsinstallatie van Aquafin. 

Door de aanleg van dit gescheiden rioleringsstelsel 
verkleint de kans op wateroverlast op het einde van 
de straat, aan de kant van de Mandel. De werken 
starten op maandag 18 november en duren  
13 maanden.
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KanaalPark
Ingelmunster maakt volop werk van de 
herinrichting van de kanaalomgeving: 
een uitgestrekte groene long met 
verschillende wandel- en fietspaden en 
ruimte voor recreatie. In het voorjaar opende 
het gloednieuwe skatepark naast de 
Brigandsbrug. Nu is ook de zone tussen de 
Valoratoren en het kanaal omgetoverd tot 
een mooie groenzone met veel natuurlijke 
elementen. Een toffe plek midden in de 
natuur om even tot rust te komen! Dit najaar 
planten we nog enkele wilgen aan in het 
park, verderop langs het kanaal zijn er nieuwe 
picknickbanken geplaatst.

De Groene  
Prikkel

Naast de tekenacademie en de lokalen van 
de KLJ in de Heirweg Zuid, is de aanleg 
van de groenzone ‘De Groene Prikkel’ in 
volle gang. Een nieuw, mooi stukje natuur in 
Ingelmunster!
Er komt een zoemrijk grasland met 
boomstammen en zwerfkeien. Binnenkort 
planten we - samen met de buurt - de bomen 
en sneukelbosjes.
De Groene Prikkel is een samenwerking 
tussen de gemeente Ingelmunster en het 
Regionaal Landschap West-Vlaamse Hart, met 
de steun van de Provincie West-Vlaanderen.

11EEN STAP VOORUIT
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Aanpassingswerken  
De Zon en  

De Wingerd
De overdekte speelplaats van de Zon wordt 
ingericht als polyvalente ruimte. De werken 
hiervoor zijn volop bezig. De gemeentelijke 
school voor buitengewoon onderwijs kampt 
al langer met plaatsgebrek. De nieuwe 
polyvalente ruimte biedt onderdak aan 
nieuwe lokalen voor kinesitherapie en 
individuele therapie (zoals bijvoorbeeld 
logopedie), een bureau voor de directie 
en een vergaderruimte. Aan deze nieuwe 
lokalen werd een luifel geplaatst, zodat 
er opnieuw een overdekte speelruimte is 
voor de kinderen. Naast de extra lokalen 
is er nu ook een nieuw ventilatiesysteem 
en energiezuinige verlichting in 
gemeentescholen De Wingerd en De Zon. 
Ook de fietsstalling van De Wingerd breidt 
uit. De verbouwing zal klaar zijn tegen begin 
volgend jaar.  

Het sportcentrum barst uit zijn voegen! Daarom 
bouwen we een nieuwe sporthal aan het 
sportcentrum, aan de kant van de Ring. De oude 
vleugel met kleedkamers, sanitair en bureaus is 
verdwenen. In de plaats komt er nu een nieuw 
gebouw van 1.780m². De aannemer bracht intussen 
al de dakbedekking aan en start binnenkort met 
de gevelbekleding. Daarna volgt de afwerking 
binnenin het gebouw. Als alles verder vlot verloopt, 
is de nieuwe sporthal klaar in het najaar van 2025.

Brainstormsessie  
inrichting speelzone
Het speelplein op het Sportpark krijgt ook 
een make-over. De hoge bermen en oude 
speeltoestellen verdwijnen en maken plaats voor 
een volledig nieuwe speelzone. Wil je graag 
actief meedenken en brainstormen over de 
inrichting van de speelzone? Kom dan naar het 
inspraakmoment op maandag 2 december om 
19.30 uur in het ontmoetingscentrum. 

Nieuwe 
gym- en  

trampolinehal
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Nieuwe fiets- en  
voetgangersbrug

Nu de werken aan het KanaalPark bijna af zijn, 
start De Vlaamse Waterweg iets verderop een 
nieuwe werf: de bouw van de nieuwe Lysbrug 
voor fietsers en voetgangers. De nutsbedrijven 
zijn intussen klaar met de voorbereidende 
werken. 

Het bouwen van de brug en de 
aanloophellingen start volgend jaar in het 
voorjaar. De staalbouwer maakt de onderdelen 
in het atelier en brengt ze daarna ter plaatse. De 
fiets- en voetgangersbrug zal een belangrijke 
en veilige verbinding zijn over het kanaal. Aan 
beide zijden fiets je in een lus de brug op. Te 
voet neem je de trappen tussen de pijlers. 

Lees alles over de nieuwe Lysbrug op 
ingelmunster.be/lysbrug. Concretere info over 
de werken (en eventuele hinder) volgt later nog. 
Samen met de Vlaamse Waterweg organiseren 
we begin volgend jaar ook nog een infomarkt 
over de werken.

Stefanie
“Ik werk als administratief medewerker bij 
de dienst mobiliteit van stad Izegem. Het 
is een veelzijdige job waar ik veel contact 
heb met de inwoners. Ik geef info door aan 
de verkeersdienst, bereid dossiers voor 
voor het schepencollege, lever advies en 
vergunningen bij innames openbaar domein, 
evenementen of wegenwerken ... Daarnaast 
werk ik ook nog aan verschillende kleinere 
projecten zoals bijvoorbeeld het verhuren 
van fietsboxen of fietstellers. Ik vind het heel 
boeiend en volg dan ook een opleiding 
verkeerskunde om me verder in de materie 
te verdiepen. 
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Hoe zet je op  
een juiste manier 

je afval buiten?  
	 Zet je afval buiten na 20 uur ‘s avonds en voor 6 uur 

‘s morgens.
	 Uitzonderlijk kan de ophaling al om 5 uur starten, 

zoals bij extreem warme temperaturen.
	 Plaats het afval goed zichtbaar vanuit de beide 

rijrichtingen op de stoep aan de straatkant.
✖	 Stop je afval niet in een box, rek of palet.

Zijn er wegenwerken in je straat? Dan is er altijd een 
ophaalpunt voor het afval voorzien. Ook hier volg je 
dezelfde afspraken.

RESTAFVAL
	 Maximum 2 zakken van 60l per ophaling.
	 Knoop je zak dicht.
	 Een grote zak (60 l) mag maximum 15 kg wegen, 

een kleine zak (30 l) maximum 7,5 kg. Te zware 
restafvalzakken worden niet meegenomen en 
krijgen een weigeringssticker.

✖ Geen glas, gevaarlijk afval, PMD, textiel, naalden …

PMD
	 Je kan maximum 3 zakken van 90l of 4 zakken van 

60l aanbieden.
	 Gebruik de juiste IVIO PMD-zak en knoop die dicht.

✖	 Hang geen bidons of zakjes aan de buitenkant.
✖	 Geen elektro, lachgas, speelgoed of batterijen, 

medisch materiaal zoals infuus ...

PAPIER EN KARTON
	 Stop je papier en karton in een kartonnen doos of 

bind het samen met natuurtouw.
	 Maximum volume is 1 m³, maximum gewicht 15 kg

✖ Niets los aanbieden.

Meer info over de  
ophalingen en een  
handige sorteerwijzer:

https://www.ivio.be/afval-ophaling

Uitblinkers 
gezocht  

Wij zijn trots op onze inwoners. En terecht! 
Heel wat straffe Ingelmunsternaren zetten 
zich dagelijks in voor een vereniging, 
leveren knappe sportprestaties, hebben 
een artistiek talent of werken keihard om 
een onderneming uit te bouwen.

Begin volgend jaar zetten we deze 
uitblinkers in de kijker met een trofee voor 
jeugd, sport, cultuur en ondernemer van het 
jaar.

Welke Ingelmunsternaar mag volgens jou 
op het hoogste schavotje staan? Stuur voor 
zondag 1 december je kandidaat door via 
het formulier op ingelmunster.be/uitblinkers

Meer info
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Zijn jouw online accounts goed beveiligd?  
Gebruik dan tweestapsverificatie.

Wordt Ingelmunster even  
veilig als Herstappe?

Tweestapsverificatie, of Two Factor Authentication 
(2FA), is een eenvoudige oplossing om je accounts 
beter te beschermen. Met tweestapverificatie kan je 
ongewenste personen buiten houden, zelfs al kennen 
ze je wachtwoord. Gebruik tweestapsverificatie waar 
dat mogelijk is. Het is eenvoudig en veilig.

Wat is tweestapsverificatie?
Om toegang te krijgen tot je account moet je 
bewijzen dat je bent wie je beweert te zijn.  Dat kan 
op 3 manieren of met 3 factoren: 

	 met iets dat jij alleen weet (jouw wachtwoord of 
pincode)

	 met iets dat jij alleen hebt (jouw telefoon of 
digipas)

	 met iets dat jij bent (jouw vingerafdruk, gelaat, iris, …)
Meestal gebruik je één van deze factoren, vaak 
een wachtwoord, om te bewijzen wie je bent. Maar 
het is beter om 2 of meer factoren te gebruiken: 
dit is twee- of meerstapsverificatie. Je gebruikt 
dan bijvoorbeeld een wachtwoord en je laat daar 
bovenop ook een code naar je GSM sturen, of je 
gebruikt je vingerafdruk en een authenticatie-app 
om toegang te krijgen.

De meest gebruikte authenticatie-apps
	 itsme® is een gratis App die toelaat om op een 

veilige, makkelijke en betrouwbare manier 
je identiteit aan te tonen of transacties te 
bevestigen. itsme® is een initiatief van Belgian 
Mobile ID, een samenwerking van Belgische 
grootbanken en netwerkoperatoren. 

	 Google Authenticator
	 Microsoft Authenticator
	 Authy
	 Duo Mobile

Waar beginnen?
	 Begin met je e-mail
	 Activeer het vervolgens op de websites waar 

je ook je bankgegevens achterlaat: webshops, 
booking websites, websites waar je tickets 
reserveert, …

	 Je accounts op sociale media
Maak er een gewoonte van om het te gebruiken, 
overal waar het kan.

Tweestapsverificatie, is dat moeilijk?
Weet je niet hoe je tweestapsverificatie invoert op je 
accounts? Je kan het nalezen op safeonweb.be of ga 
eens langs bij een digihelper in de bibliotheek.
Lees meer over hulp bij digitale vragen op pagina 23.
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Verwarmingstoelage
Je kan een toelage krijgen van het Sociaal 
Verwarmingsfonds als je een beperkt inkomen hebt 
en verwarmt met: 

	 huisbrandolie (ook gekend als mazout of 
stookolie)

	 propaangas in bulk
	 lamppetroleum (type c) die je per liter koopt 

aan de pomp

Dien je aanvraag op tijd in: binnen de 60 dagen na 
levering van de brandstof. Je vraagt de toelage aan 
in het sociaal huis. We onderzoeken je aanvraag en 
zorgen voor de uitbetaling.

Als mijn peuk niet in de  
riool mag, waardanwel?
Spaghettiresten, vochtige doekjes, vervallen medicijnen 
of restjes verf ... Je spoelt ze wel eens weg via de WC of 
de gootsteen, maar de meeste producten horen daar niet 
thuis. Ze kunnen leidingen verstoppen, pompen blokkeren 
of worden niet verwijderd in het zuiveringsproces. En wat 
je in het rioolputje op straat gooit? Dat raakt in de lokale 
waterloop. Het vuile water komt daardoor rechtstreeks in 
onze natuur terecht. Waar je dan wel terecht kan met dat 
afval? Dat ontdek je op waardanwel.be

Wat vind je op
Budgetwijzer.be?

	 Alle thema’s rond budget en schulden op 
één plek.

	 Handige tools en tips.
	 Voorbeeldbrieven, zoals voor het vragen 

van een afbetalingsplan.
	 Duidelijke uitleg over verschillende vormen 

van financiële hulpverlening.

Ontdek ook de chat-functie! Je kan chatten 
met een echte hulpverlener en persoonlijk 
antwoord krijgen op al je vragen. 

Alle info en  
voorwaarden op
verwarmingsfonds.be

Ontdek het zelf
www.budgetwijzer.be

NIEUW 
Budgetwijzer.be,  jouw gids voor  

budget en  
schulden!
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Gezocht: 
poetshulpen

Heb jij een passie voor poetsen? Ben je sociaal 
en hou je ervan om mensen te helpen bij het 
dagelijks onderhoud van hun woning? Dan zijn 
wij op zoek naar jou! Als poetshulp ga je langs bij 
mensen in Ingelmunster om hun huis te poetsen: 
stof afnemen, vloer dweilen, ramen poetsen ...

Toffe job met aantrekkelijk loonpakket
We bieden jou een leuke job met een aantrekkelijk 
salarispakket:

	 barema E1-E3
	 maaltijdcheques van 8 euro per gewerkte dag
	 fietsvergoeding voor woon-werk verkeer
	 hospitalisatieverzekering
	 mogelijkheid tot fietslease

Lijkt het jou wel iets? Vul dan jouw gegevens in op 
ingelmunster.be/vacatures  Daarna nemen wij 
contact met jou op. 

 Waarderingspremie 

De gemeente Ingelmunster verleent een 
waarderingspremie van 125 euro per jaar 
aan inwoners die zorgen voor een gezins- 
of familielid dat ziek is, hoogbejaard, 
of dat kampt met een beperking. Op 
volgende dagen kan je een aanvraag voor 
deze premie indienen in het sociaal huis 
(Oostrozebekestraat 6):

	 Maandag 9 december:  
van 9 - 12 uur en van 13.30 - 16.45 uur

	 Donderdag 19 december:  
van 9 - 12 uur en van 13.30 - 18 uur

	 Maandag 13 januari:  
van 9 - 12 uur en van 13.30 - 16.45 uur

	 Donderdag 30 januari:  
van 9 – 12 uur en van 13.30 - 18 uur

Opgelet: mantelzorgers die voor het 
eerst de premie aanvragen, of vorig 
jaar geen premie ontvingen, moeten 
zeker langskomen in het sociaal huis 
voor de aanvraag. Wie vorig jaar wel 
een waarderingspremie kreeg, krijgt de 
documenten voor de aanvraag in de bus.

Alle info
ingelmunster.be/waarderingspremie

Heb je nog vragen? 
Bij de personeelsdienst helpen ze jou  
graag verder: personeel@ingelmunster.be,  
T 051 33 74 28.
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Op stage    
 in Malawi

Amber Dhaenens uit Ingelmunster verbleef dit jaar een maand in Malawi. Ze 
deed er een buitenlandse stage bij ‘Kalambwe Disability Group’, een lokale 
organisatie die zich inzet voor mensen met een beperking en werkloze jongeren. 
Amber vertelt ons meer over het project en haar ervaring met het land.

Hoe komt het dat je naar Malawi trok voor je 
stage?
Amber: “Ik studeerde opvoeder-begeleider bij 
Vivato in Kortrijk. De school organiseerde een 
buitenlandse stage, met een beperkt aantal 
plaatsen. Na enkele selectiegesprekken en 
een motivatieproef mocht ik mee, samen met 7 
medestudenten en 2 leerkrachten.”

Waar in Malawi kwam je precies terecht?
Amber: “We hielpen er bij ‘Kalambwe Disability 
Group’ in Nkhata Bay, een vissersdorpje aan 
de oevers van het Malawimeer. Kalambwe is 
een kleinschalige organisatie die zich inzet 

voor mensen met een fysieke of mentale 
beperking. Ze geven die mensen opnieuw een 
plaats in de maatschappij door hen een zinvolle 
dagbesteding aan te bieden. Daarnaast geven 
ze ook les aan jongeren die geen werk vinden.”

Er is daar weinig steun voor mensen met een 
beperking?
Amber: “Inderdaad. Wie daar een beperking 
heeft, wordt gediscrimineerd en krijgt geen 
kansen op de arbeidsmarkt. Meestal verzorgt 
hun familie hen wel met veel liefde, maar ze 
hebben slechts een klein opvangnet en de 
gezondheidszorg is helemaal niet uitgebreid. Die 

1818 OP STAGE IN MALAWI

Zitvolley leren spelen.
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organisatie leert mensen met een beperking of 
werkloze jongeren bepaalde vaardigheden zoals 
naaien, hout bewerken, lassen ... Het geeft hen 
niet alleen een zinvolle dagbesteding, maar ook 
meer kans om een job te vinden of zelfstandig 
iets op te starten.”

Hoe hielpen jullie de mensen daar?
Amber: “We brachten een aantal computers 
mee van thuis en leerden hen ermee werken. 
Iedere dag startte met een uurtje computerles. 
Daarna hielpen wij mee in het atelier, met koken 
op het houtvuur, of we trokken samen naar de 
markt om dingen te verkopen. Ze stonden er 
wel van versteld hoe onhandig wij soms waren. 
Wij kunnen bijvoorbeeld geen ton balanceren 
op ons hoofd, terwijl een vijfjarig meisje er daar 
zonder problemen mee rondloopt.”

Wat viel jou vooral op aan het leven daar? 
Amber: “De mensen staan er zoveel positiever 
in het leven, ook al hebben ze minder dan wij 
hier. We werden er heel hartelijk ontvangen. Het 
is er geen toeristische regio, dus wij als blanken 
waren een beetje een bezienswaardigheid. Het 
weinige dat ze hebben, zullen ze ook altijd met 
een ander delen. We brachten van thuis een 
aantal dingen mee zoals tandenborstels, lees- 
en zonnebrillen, nagellak voor de kindjes ... 
Ongelofelijk hoe blij ze waren met spullen die wij 
zo vanzelfsprekend vinden.

Ze hebben er ook geen koelkast. Als ze al vlees 
eten, dan slachten ze het dier kort voor etenstijd, 
want ze kunnen het niet bewaren. Daar moest 
ik wel aan wennen: een kip slachten en die 
even later als maaltijd in je bord zien liggen. Het 
traditionele gerecht in Malawi is ‘nsima’, een soort 
pap van maïsmeel. Ze eten het met de handen, 
samen met wat zelfgekweekte groenten. Wij 
kregen rijst, maar eigenlijk is dat daar eerder een 
luxe om te eten.”

Wat zou je zeggen aan andere jongeren die 
twijfelen om naar het buitenland te trekken?
Amber: “Doen! Je leert er zoveel door. Je krijgt 
een veel ruimere kijk op de wereld. En wat ik 
vooral leerde: er zijn wel degelijk organisaties die 
een verschil maken in het leven van mensen die 
dat heel hard nodig hebben.”

In Malawi lopen de mensen 
rond met een glimlach op hun 

gezicht, hoe moeilijk ze het 
soms ook hebben.

Om het project in Malawi 
te steunen, kreeg Amber 
een subsidie van het 
gemeentebestuur. 
Deze subsidie is er voor 
Ingelmunsternaren die een 
concreet project in een 
ontwikkelingsland willen 
steunen. Lees meer op 
ingelmunster.be/noordzuid

Een zelfgemaakt dambord met flesdopjes 
als pionnen

De nagels van de kindjes lakken. 
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Zitvolley leren spelen.

Samen pannenkoeken bakken. 

Amber: “Met ons ingezamelde geld 

kochten we alle ingrediënten en 

daarna leerden we hen het recept.”



UiT in  Ingelmunster
DONDERDAG 19 SEPTEMBER
Rummikubspelnamiddag
Samana 

	 van 14 tot 17 uur 
	 in WZC Maria Rustoord
	 samana.ingelmunster@gmail.com

MAANDAG 18 NOVEMBER
Michaël Van Droogen-
broeck: investeren in de 3de 
helft van je leven
Vl@s

	 14 uur 
	 in het ontmoetingscentrum
	 6 euro, niet-leden: 10 euro
	 marleen.tassaert@telenet.be

DONDERDAG 21 NOVEMBER
Rummikubspelnamiddag
Samana

	 om 14.30 uur
	 cafetaria WZC Maria 

Rustoord
	 samana.ingelmunster@gmail.com

ZONDAG 24 NOVEMBER
Sinterklaasfeest
Gezinsbond

	 om 15.30 uur 
	 in de Cultuurfabriek
	 6 euro
	 gezinsbond.ingelmunster@
gmail.com

DINSDAG 26 NOVEMBER
Herfsttocht
Aviflorastappers

	 start tussen 6.30 en 15 uur
	 in de voetbalkantine op het 

Sportpark
	 1,5 euro, geen lid van  

federatie: 3 euro
	 aviflorastappers@telenet.be

DINSDAG 26 NOVEMBER
Wim Distelmans: waardig 
levenseinde
Neos

	 om 14.30 uur 
	 in het ontmoetingscentrum
	 gratis
	 marieke.hennin@neosvzw.be

DINSDAG 26 NOVEMBER
Bowlingnamiddag
Samana

	 afspraak om 13.30 uur 
	 op de centrumparking
	 22 euro
	 samana.ingelmunster@gmail.com

DONDERDAG 28 NOVEMBER
Sinterklaasfeest
Samana

	 om 14 uur 
	 in het ontmoetingscentrum
	 8 euro
	 samana.ingelmunster@gmail.com

DONDERDAG 28 NOVEMBER
Kamerplanten: soorten, 
standplaats en onderhoud
Tuinhier

	 om 19.30 uur in de brasserie 
van het ontmoetingscentrum

	 gratis, niet-leden: 5 euro
	 tuinhieringelmunster@gmail.com
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WOENSDAG 20 NOVEMBER
Koude neuzen en warme verhalen: winterse vertelwan-
deling door Ingelmunster
De leerlingen van Art’Iz brengen verhalen op bijzondere 
locaties in Ingelmunster, zoals het kasteel. Trek je dikke jas en 
wandelschoenen aan en stap samen van verhaal naar verhaal. 
Onderweg krijg je een lekker opwarmertje!

	 starten om 17, 17.30, 18 en 18.30 uur aan de ingang van  
het kasteelpark

	 Inschrijven via ingelmunster.be/loketvrijetijd
	 voor kinderen van het 3de kleuter tot en met het 6de leerjaar
	 gratis
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VRIJDAG 29 NOVEMBER
Prof. Hendrik Vos:  
de Europese Unie
Davidsfonds

	 om 20 uur in het 
	 ontmoetingscentrum
	 6 euro, niet-leden: 12 euro
	 davidsfonds.ingelmunster@
gmail.com

MAANDAG 2 DECEMBER
Brainstormsessie inrichting 
speelzone Sportpark
Wil je graag actief meedenken en 
brainstormen over de inrichting 
van de nieuwe speelzone op het 
Sportpark? Kom dan naar het 
inspraakmoment!

	 om 19.30 uur 
	 in het ontmoetingscentrum

WOENSDAG 4 DECEMBER
Koffietafel dementie voor 
mantelzorgers
De Misthoorn

	 om 14 uur 
	 ‘t Kluyseke (hoeve achteraan WZC)
	 2 euro
	 Info@demisthoorn.be,  
T 0490 49 22 90

DONDERDAG 5 DECEMBER
Kaart- en teerlingnamiddag
Samana

	 om 14.30 uur in de cafetaria 
van WZC Maria Rustoord

	 samana.ingelmunster@gmail.com

WOENSDAG 11 DECEMBER
Contactkoor: de tijd van 
toen
De Misthoorn

	 om 14 uur 
	 in WZC Maria Rustoord
	 gratis
	 inschrijven: info@demist-
hoorn.be of 0490/49 22 90  

VRIJDAG 20 DECEMBER
City run & walk: samen sporten voor het goede doel!
Het nieuwe parcours start en eindigt op het marktplein. 
Je kiest zelf je afstand: één ronde is 3,5 km. Onderweg 
moedigen verschillende muzikanten en DJ’s je aan met 
hun opzwepende muziek! Je ontdekt opnieuw enkele 
verrassende plekjes en gebouwen in Ingelmunster.

Wandelen of lopen
Wandelaars starten om 19 uur. Je wandelt 1 of 2 rondes.
Lopers beginnen om 20 uur. Je kiest zelf je afstand, met een 
maximum van 4 rondes.

Opbrengst voor vzw ‘t Ingelhof
De opbrengst gaat naar vzw ‘t Ingelhof. Dit is een organisatie 
die zich inzet voor aangepast en betaalbaar wonen voor 
personen met een beperking. Deelnemen kost 8 euro per 
persoon.
Inschrijven is verplicht via ingelmunster.be/loketvrijetijd, tot 
woensdag 18 december om 12 uur. Lukt het niet om je online 
in te schrijven? Aan de balie van de bib helpen ze jou graag 
verder. Inschrijven ter plaatse is mogelijk via Payconiq en kost 
10 euro.
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UiT in  Ingelmunster
WOENSDAG 11 DECEMBER
Voorleeskwartiertje
Doe je pyjama aan, breng een 
kussentje mee en geniet van de 
wonderlijke verhalen voor het 
 slapengaan. Thema: bijna kerst... 
tijd om de lichtjes aan te steken.
Om de kinderen maximaal te laten 
genieten, lezen we voor in twee 
leeftijdsgroepen.

	 gratis
	 voor kinderen van het 1ste 

kleuter tot en met het 3de 

leerjaar
	 om 18.30 uur 
	 in de bibliotheek
	 Inschrijven via ingelmunster.
be/loketvrijetijd

DONDERDAG 12 DECEMBER
Midden-oosterse keuken
Tuinhier 

	 om 19.30 uur in de brasserie 
van het ontmoetingscentrum

	 tuinhieringelmunster@gmail.com

DINSDAG 17 DECEMBER
Eindejaarstocht
Aviflorastappers

	 start tussen 6.30 en 15 uur 
in de voetbalkantine op het 
Sportpark

	 1,5 euro,  
geen lid van federatie: 3 euro

	 aviflorastappers@telenet.be

DONDERDAG 19 DECEMBER
Rummikubspelnamiddag
Samana

	 om 14.30 uur in cafetaria 
WZC Maria Rustoord

	 samana.ingelmunster@gmail.com

ZATERDAG 21 DECEMBER
Kerstfeest
Samana

	 Om 11 uur 
	 in het ontmoetingscentrum
	 22 euro
	 samana.ingelmunster@gmail.com

ZONDAG 22 DECEMBER
Kerstconcert:  
capriola di gioia
Davidsfonds

	 om 16 uur 
	 in de Sint-Amandskerk
	 davidsfonds.ingelmunster@
gmail.com

22

Jouw activiteit in het  
Infomagazine en de Infobrief?

Geef alle informatie door via  
www.ingelmunster.be/uitiningelmunster 

of voer je gegevens in via www.uitdatabank.be,  
en de UiTdatabank verspreidt al je info naar een  

heleboel online en gedrukte agenda’s!

ZONDAG 12 JANUARI
NIEUWJAARSRECEPTIE 
Op zondag 12 januari heft Ingelmunster het glas op het nieuwe 
jaar. Je bent welkom tussen 11 en 14.30 uur in de evenementenhal 
op het Sportpark om samen te klinken en te genieten van een 
streepje muziek. Voor de kinderen is er animatie voorzien en een 
Ingelmunsterse vereniging zorgt voor een lekker hapje. 
Zorg dat je erbij bent!
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Spreek jij al digitaal?
Een app installeren, QR-code scannen of 
openingsuren opzoeken. Er zijn zoveel 
dingen die je kan doen met je computer, 
tablet of smartphone. Maar voor veel 
mensen is dit niet evident. Daarom zijn er 
verschillende gratis initiatieven onder de 
noemer ‘spreek jij al digitaal’. Er is voor 
elk wat wils: individuele hulp op maat, 
opleidingen of workshops. Iedereen doet 
mee!

Digihulp
Elke 1ste zaterdag en 3de donderdag van de 
maand staan digihelpers klaar om je gratis 
bij te staan met al je digitale vragen. Tijdens 
een persoonlijk gesprek luisteren ze naar 
je vragen en problemen. Daarna zoek 
je samen naar een oplossing of legt de 
digihelper uit wat je kan doen.

Je kan bij de digihelpers terecht in de 
bibliotheek op:
•	 Donderdag 21 november  

van 14 – 17 uur
•	 Zaterdag 7 december v 

an 9.30 – 12 uur
•	 Donderdag 19 december  

van 14 – 17 uur

Breng je eigen toestel mee (laptop, tablet 
of smartphone) zodat de digihelper je kan 
helpen.

Digilessen
Tijdens de digilessen volg je een uitgebreide of korte 
opleiding in de bib rond één bepaald thema.

	 Fotografie met een Android-toestel
	 Maandag 25 november van 13.30 tot 16.30 uur

	 Werken met een Android-toestel voor beginners
	 Dinsdag 26 en donderdag 28 november 	

van 13.30 tot 16.30 uur
	 Mijn gezondheid

	 Vrijdag 29 november van 9 tot 12 uur.
	 Beter zoeken op het internet

	 Maandag 2 december van 13.30 tot 16.30 uur
	 Werken met een iPhone of iPad voor beginners

	 Dinsdag 3 en donderdag 5 december van 13.30 tot 
16.30 uur

	 Mijn fotobibliotheek bij Google Foto’s
	 Vrijdag 6 december van 9 tot 12 uur

	 Mijn smartphone als reddingsboei
	 Maandag 9 december van 13.30 tot 16.30 uur

	 Digidokter: beveilig je online accounts
	 Zaterdag 14 december van 10 tot 12 uur
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Inschrijven voor digihulp en digilessen:
online via het loket vrije tijd of in de bib,   
bibliotheek@ingelmunster.be, T 051 32 14 65.  
Ingelmunster.be/spreekjijaldigitaal
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Ingelmunster
in beeld
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Nam je een leuke foto  
in ingelmunster?

Gebruik dan #igingelmunster of 
tag ons via @ingelmunster op 
Instagram. Of stuur je foto door naar 
infomagazine@ingelmunster.be. Zo 
komt jouw foto misschien in één van 
de volgende Infomagazines terecht!

Bart Deconinck 
Zaaalig genieten....

natuurbeeldenenmya 
Een oogverblindende zonsondergang  
gefotografeerd in de Zuidstraat in Ingelmunster 
#Ingelmunster

Els Bruneel 
Wolken en zon boven Ingelmunsterse velden.  
#cloudyskies #blueskies #Ingelmunster #tevelde 
#landschap #natuur

Elien P
#Ingelmunster
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